
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen  
 

  

Liebe Kundin, lieber Kunde, 

mit größter Sorgfalt werden wir uns um die Ausführung Ihres Auftrages bemühen. Damit es 
jedoch zu keinen Missverständnissen kommt, beachten Sie bitte unbedingt die nachfolgenden  
Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Vermittlungsverträge von AMR-Outdoorwelt GmbH. 

I. Allgemeine Geschäftsbedingungen 
  
1. Vertragspartner, Geltungsbereich 
  
Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Geschäfte der 
  
AMR-Outdoorwelt GmbH  
Kastanienallee 2 
21337 Lüneburg 
Deutschland 
Tel. +49 4131 - 81221 
Fax. +49 4131 - 81271 
E-Mail: info@amr-outdoorwelt.de 
Internet: www.amr-outdoorwelt.de 
  
Registergericht: Amtsgericht Lüneburg 
Registernummer: HRB 200578 
  
Vertretungsberechtigter Geschäftsführer: Hans-Jörgen Hohenstein 
  
Umsatzsteueridentifikationsnummer gem. § 27a UStG (VAT): DE 252433951 
  
2. Vertragsschluss 
  
2.1 Sämtliche Angebote auf unserer Website und in unserem Katalog sind freibleibend. 
  
2.2 Vertragsschluss im Online-Shop: Mit Abschluss des Bestellvorgangs geben Sie ein 
verbindliches Vertragsangebot ab. Wir werden den Zugang Ihrer Bestellung unverzüglich per 
E-Mail bestätigen. Die Bestätigung der Bestellung stellt noch keine Annahme Ihres Angebotes 
dar. Der Vertrag kommt erst mit Übersendung einer Auftragsbestätigung bzw. Übersendung 
der Ware zustande. 
  
2.3 Vertragsschluss bei Bestellung über Katalog: 
Mit Übermittlung Ihrer Bestellung per Brief/Karte, E-Mail oder Telefon geben Sie ein 
verbindliches Vertragsangebot ab. Wir werden den Zugang Ihrer Bestellung unverzüglich 
bestätigen. Die Bestätigung der Bestellung stellt noch keine Annahme Ihres Angebotes dar. 
Der Vertrag  kommt erst mit Übersendung einer Auftragsbestätigung bzw. Übersendung der 
Ware zustande. 
  
2.4 Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt, im Falle nicht richtiger oder nicht 
ordnungsgemäßer Selbstbelieferung, nicht oder nur teilweise zu leisten, es sei denn, dass die 
Nichtlieferung durch uns zu vertreten ist. Sollte ein bestimmter Artikel nicht oder nur teilweise 
lieferbar sein, werden wir Sie unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit des Artikels informieren. 
Eventuell bereits von Ihnen geleistete Gegenleistungen werden wir zurückerstatten. 
   
3. Preise 
  
Die in unserem Shop genannten Preise sind Brutto-Preise und verstehen sich inklusive der 
gesetzlichen Mehrwertsteuer und zuzüglich Versand- und Verpackungskosten. 



  
4. Zahlungs- und Lieferbedingungen; Mindestbestellwert 15 Euro 
  
4.1 Wir bieten Ihnen folgende Zahlungsmöglichkeiten an: 
  
Barzahlung, Überweisung, Bankeinzug (für Neukunden nur nach Absprache), Nachnahme. 
  
4.2 Wir behalten uns vor, entsprechend der jeweiligen Bonität die Lieferung nur gegen 
Vorkasse oder Nachnahme vorzunehmen. 
  
4.3 Die Kaufpreissumme ist im vollen Umfang bei Lieferung fällig. Sie kommen ohne weitere 
Erklärung durch uns 14 Tage nach Fälligkeit in Verzug, wenn Sie nicht gezahlt haben. 
Während des Verzuges haben Sie die Geldschuld in Höhe von 5% über dem Basiszinssatz zu 
verzinsen. 
  
4.4 Zu Aufrechnungen sind Sie nur berechtigt, soweit Ihre Gegenforderung rechtskräftig 
festgestellt oder durch uns anerkannt wurde. Ein Zurückbehaltungsrecht können Sie nur dann 
ausüben, wenn Ihr Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhältnis beruht. 
  
4.5 Der Versand der Ware erfolgt in der Regel innerhalb von 6 Werktagen nach 
Zahlungseingang.  
   
5. Eigentumsvorbehalt 
  
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 
  
6. Gewährleistung und Haftung 
  
Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen. 
  
7. Verpackungsverordnung 
  
Hinsichtlich der von uns erstmals mit Ware befüllten und an private Endverbraucher 
abgegebene Verkaufsverpackungen hat sich die AMR-Outdoorwelt GmbH zur Sicherstellung 
der Erfüllung unserer gesetzlichen Pflichten nach § 6 VerpackV dem Rücknahmesystem der 
Landbell AG, Mainz (Kundennummer: 4138814) angeschlossen. 
  
Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird 
- auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser 
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten 
Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 
in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz 
1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 
  
AMR-Outdoorwelt GmbH  
Kastanienallee 2 
21337 Lüneburg 
Deutschland 
Fax. +49 4131 - 81271 
E-Mail: info@amr-outdoorwelt.de 
Internet: www.amr-outdoorwelt.de 
  
Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie 
uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise 
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, 
müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für 



gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die 
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung 
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und 
der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es 
etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere 
Gefahr und erst nach Absprache mit AMR zurückzusenden. Unfreie Sendungen werden nicht 
angenommen. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Sie haben die 
regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 
entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs 
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. 
Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der 
Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
  
Ausschluss des Widerrufsrechtes 
Das Widerrufsrecht besteht u.a. nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nach 
Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse 
zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung 
geeignet sind oder schnell verderben können oder deren Verfalldatum überschritten würde, zur 
Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten 
Datenträger von Ihnen entsiegelt worden sind sowie zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften 
und Illustrierten (es sei denn, dass Sie ihre Vertragserklärung zur Lieferung von Zeitungen, 
Zeitschriften und Illustrierten telefonisch abgegeben haben). 
Ende der Widerrufsbelehrung 
  
  
Hinweise nach § 312g BGB: 
  
Der Vertragstext wird nicht von uns gespeichert. Sie haben die Möglichkeit, die AGB als .pdf-
Dokument herunterzuladen. Hier klicken >>>> AGB-PDF-Dokument <<<<<. 
  
Hinweis bei Bestellungen im Online-Shop: Alle Eingaben werden nach Betätigen des 
Bestellbuttons für Sie noch einmal angezeigt und können von Ihnen vor Abschicken der 
Bestellung korrigiert werden. 
  
Vertragssprache ist deutsch. 
  
  
II. Allgemeine Geschäftsbedingungen für Vermittlungsverträge von AMR 
  
1. Geltungsbereich der AGB und Leistungsumfang 
  
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für die Vermittlung von 
Fährentransfers und sämtliche Geschäfte durch  
  
AMR-Outdoorwelt GmbH  
Kastanienallee 2 
21337 Lüneburg 
Tel. +49 4131 - 81221 
Fax. +49 4131 - 81271 
E-Mail: info@amr-outdoorwelt.de 
Internet: www.amr-outdoorwelt.de 
  
Registergericht: Amtsgericht Lüneburg 
Registernummer: HRB 200578 
  
Vertretungsberechtigter Geschäftsführer: Hans-Jörgen Hohenstein 
  
Umsatzsteueridentifikationsnummer gem. § 27a UStG (VAT): DE 252433951 
   
1.2 Vertragspartner der jeweiligen Reiseleistung sind ausschließlich die Reeder bzw. Anbieter 
der Fährreisen/Reisen. Für den Vertrag mit den jeweiligen Anbietern sind deren 
Vertragsbestimmungen sowie der Inhalt der jeweiligen Buchung maßgeblich. 



  
2. Angebote und Zustandekommen eines Vermittlungsauftrages 
  
Die auf den Webseiten/im Katalog von AMR vorhandenen Angebote sind noch keine 
verbindlichen Vertragsangebote der Anbieter. Sie dienen ausschließlich der Information. Erst 
mit Ihrer Buchungsanmeldung (online, telefonisch, per E-Mail oder Fax) bieten Sie den 
Abschluss eines Beförderungsvertrages verbindlich an. Der Beförderungsvertrag kommt mit 
der Annahme der Anmeldung zustande. Über die Annahme informieren wir Sie durch 
Übersendung einer Buchungsbestätigung.  
  
3. Preise, Zahlung  
  
3.1 Die genannten Preise sind Brutto-Preise und verstehen sich inklusive der gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. 
  
3.2 In der Buchungsbestätigung teilen wir den für die Entgegennahme von Zahlungen 
berechtigten Empfänger mit. Dabei handelt es sich entweder um den jeweiligen Anbieter der 
Leistung oder um AMR, falls wir das Inkasso für den Anbieter übernehmen. 
  
4. Pflichten des Kunden 
  
Sie sind verpflichtet, sämtliche Angabe zur Buchung sowie sonstigen Bestellvorgängen 
wahrheitsgemäß und vollständig zu machen. 
  
5. Umbuchungen und Stornierungen 
  
5.1 Die Möglichkeit der Umbuchung oder Stornierung einer Buchung richtet sich ausschließlich 
nach dem jeweiligen Vertrag mit dem Anbieter (z. B. Reisevertrag mit dem Veranstalter). Wir 
weisen Sie ausdrücklich darauf hin, dass Stornierungen im Regelfall mit Kosten verbunden 
sind. Die entstehenden Kosten richten sich nach den Vertragsbestimmungen des jeweiligen 
Anbieters, die wir Ihnen mit den Buchungsunterlagen übersenden. 
Wir empfehlen Ihnen in jedem Fall den  Abschluss einer Reiserücktritts- und 
Reiseabbruchversicherung. 
  
5.2 Umbuchungen oder Stornierungen sind uns gegenüber in Textform (Brief, Fax, E-Mail) zu 
erklären. 
  
5.3 Im Falle der Stornierung der Buchung berechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von 3% auf 
die Rechnungssumme, mindestens jedoch von 20 Euro, es sei denn, diese Stornierung beruht 
auf unserem Verschulden oder dem  Verschulden eines unserer Erfüllungsgehilfen.  
  
6. Gewähr für Informationen 
  
6.1 Die Beschreibungen der Fähren in unserem Angebot, gleich in welcher Art (Bilder, 
Lagepläne, Grundrissskizzen oder Text) beruhen ausschließlich auf Angaben des jeweiligen 
Anbieters.  
AMR ist bemüht, die Angaben fortwährend auf Richtigkeit und Vollständigkeit zu überprüfen. 
Wir können jedoch keine Gewähr für die Angaben der jeweiligen  Anbieter übernehmen. Diese 
Angaben stellen keine Beschaffenheitsangabe, Zusicherung oder Garantie durch uns dar. 
  
6.2 Jede eigene Haftung von AMR für Richtigkeit und Vollständigkeit von Angaben 
der Anbieter ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht, falls AMR Kenntnis von den fehlerhaften bzw. 
unrichtigen Angaben hatte oder die Unrichtigkeit oder Unvollständigkeit hätte erkennen 
müssen. 
  
7. Widerrufsrecht 
  
Gemäß § 312b Abs. 3 Nr. 6 BGB besteht kein Widerrufsrecht bei Verträgen über die 
Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen Unterbringung, Beförderung sowie 
Freizeitgestaltung, wenn sich der Unternehmer bei Vertragsschluss verpflichtet, die 
Dienstleistungen zu einem bestimmten Zeitpunkt oder innerhalb eines genau angegebenen 
Zeitraums zu erbringen, 
  
 



8.Sonstiges 
  
8.1 Sollten einzelne Bestimmungen der AGB unwirksam sein, so wird hierdurch die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. 
  
8.2 Der Vermittlungsvertrag unterliegt ausschließlich deutschem Recht. 
  
8.3 Gerichtsstand ist Lüneburg, soweit der Kunde Unternehmer im Sinne von § 14 BGB ist. 
  
Hinweise nach § 312g BGB: 
  
Der Vertragstext wird nicht von uns gespeichert. Sie haben die Möglichkeit, die AGB als .pdf-
Dokument herunterzuladen. Hier klicken >>>> AGB-PDF-Dokument <<<<<. 
  
Hinweis bei Bestellungen im Online-Shop: Alle Eingaben werden nach Betätigen des 
Bestellbuttons für Sie noch einmal angezeigt und können von Ihnen vor Abschicken der 
Bestellung korrigiert werden. 
  
Die Vertragssprache ist deutsch. 
  
Ergänzende Punkte siehe oben – übergreifende AGB  

  


